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z dnia 31.05.2023 1.

Plan komunikacji z lokalng spoleczno$cia - zatacznik nr 7 do wniosku o wybér LSR.

Stworzenie warunkéw do ciaglego, systematycznego, aktywnego i szeroko rozumianego uczestnictwa
lokalnej spotecznoéci w biezacym wdrazaniu LSR jest osiagalne dzigki skutecznej, obustronnej
komunikacji. Komunikowanie sig za pomoca réznych komunikatéw pozwoli na zdobycie informacji
potrzebnej do realizacji celéw LSR. Zaplanowane dziatania komunikacyjne dotycza wszystkich EFSI
finansujacych LSR.

L Prezentacja gléwnych celéw i przestanek lezacych u podstaw opracowania planu komunikaciji

1. Cel gléwny planu komunikacji Stowarzyszenia ,, WIR” — Wiejska Inicjatywa Rozwoju na
lata 2023-2027 jest promowanie LSR, a tym samym Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki
Rolnej na lata 2023-2027 i EFS+ na lata 2021-2027 zwlaszcza wsrod medi6w i og6hu
mieszkaficéw LGD oraz rozpowszechnianie informacji o mozliwoéciach wsparcia przewidzianych
w Lokalnej Strategii Rozwoju wéréd potencjalnych beneficjentéw, ktérzy beda mogli ubiegaé sie
o przyznanie dotacji w ramach Funduszy Buropejskich. Planowane dziatania majg wzbudzié
zainteresowanie oraz zachecié potencjalnych beneficjentéw do aplikowania o $rodki, zwigkszajac
liczbe zrealizowanych inwestycji, a przez to wzmocni¢ konkurencyjnos¢ oraz atrakcyjnosci
obszaru dziatania LGD.

2. Wyniki z przeprowadzonej analizy potrzeb i probleméw komunikacyjnych, ktére zostaty
zidentyfikowane podczas przeprowadzonych spotkan, rozméw oraz wyniki badan ewaluacyjnych
wskazujg, ze LGD w latach 2015-2023 stosowala przyjazne dla odbiorcéw formy
komunikacji. Wg raportu z ewaluacji z 2023r. informacje na temat dziatan LGD mieszkancy
czerpia z oficjalnej strony internetowej oraz portali spolecznoéciowych; kontaktéw mailowych
lub telefonicznych. Najwigcej 0sob dowiedzialo si¢ o istnieniu LGD za sprawg jej dziatan —
obserwujac je lub bezpoérednio w nich uczestniczae. O trafnosei i skutecznosei tych dziatan
$wiadcza wypowiedzi beneficjentow. Najskuteczniejszym zrodiem informacji o mozliwosciach ')*L-\ A~AO
udziatu w Programie byla informacja, ktéra dotarfa do nich bezpoérednio z LGD (54,4%). Ogo]me ‘
dostepne informacje: plakaty, zebrania, ulotki, lokalne media byly zrédlem wiedzy dla 40,4% w W
beneficjentéw. O skutecznoéci dzialan informacyjnych §wiadezy takze fakt, Ze mieszkancow 4
cechuje bardzo wysoka §wiadomo$¢ dziataii podejmowanych dzigki obecnosci érodkéw UE na
obszarze LSR, deklaruje ja az 88,2% badanych.

3. Najwazniejsze cele planu komunikacji to:

1) zwiekszenie zaangazowania mieszkaficéw w dziatalno$¢ LGD, pozyskanie nowych liderow,

2) animowanie, komunikowanie i informowanie lokalnej spoteczno$ei o mozliwosci udzialu w
dziataniach na rzecz ludzi miodych, senioréw oraz oséb w niekorzystnej sytuacji, oséb
bezrobotnych w tym trwale bezrobotnych, biernych zawodowo,

3) biezace informowanie potencjalnych wnioskodawc6w o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia
z budzetu LSR,

4) informowanie i wsparcie beneficjentéw w zakresie pozyskiwania $rodkéw w ramach Lokalnej
Strategii Rozwoju oraz w procesie realizacji projektéw poprzez profesjonalna informacjg i pomoc
w rozliczaniu projektow

5) animowanie do wdrazania innowacji, w tym innowacji w kontekscie lokalnym i regionalnym,
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6) zwigkszenie wiedzy mieszkancéw na temat lokalnego dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego, w
tym propagowanie rozwigzan sprzyjajgcych jego ochronie,

7) biezace informowanie o stanie realizacji LSR, w tym o stopniu osizgania celow { wskaznikéw;

8) promocja dobrych praktyk, w tym projektéw innowacyjnych, na obszarze LGD i poza nim,
budowanie pozytywnego wizerunku Lokalnej Grupy Dzialania wéréd mieszkaficéw obszaru
poprzez informowanie ich o mozliwosciach dofinansowania oraz o efektach realizacji Lokalnej
Strategii Rozwoju oraz bezposrednich korzysciach wynikajacych z ich realizacji,

9) zwigkszenie poziomu §wiadomosci i wiedzy mieszkaricéw na temat korzyéci z czlonkostwa w
Unii Europejskiej, uzyskiwanych migdzy innymi dzigki naplywowi Funduszy Europejskich,

10} budowanie pozytywnego wizerunku Lokalnej Grupy Dzialania wéréd mieszkaficéw obszarz
poprzez informowanie ich 0 mozliwosciach dofinansowania oraz o efektach realizacii Lokalnej
Strategii Rozwaju oraz bezposrednich korzysciach wynikajacych z ich realizacji,

IL Opis dzialan komunikacyjnych i grup docelowych oraz §rodkéw przekazu, w tym dzialan

podejmowanych w przypadku probleméw z realizacig LSR, niskim poparciu spolecznym dla

dzialan realizowanvch przez LGD.

1.  Dzialania komunikacyjne oraz odpowiadajace im §rodki przekazu

Cele planu komnnikacji zostang osiagniete poprzez intensywne, réznorodne i dhigofalowe dziatania

informacyjno-promocyjne, ktérych waznym elementem beda;

1) kampanie promocyjno-wizerunkowe, skisrowane do lokalnych i regionalnych mediéw,
mieszkaricow, dotychczasowych i potencjalnych Beneficjentéw, _

2) spotkania informacyjne m.in. szkolenia z zakresu pozyskiwania $rodkéw zewnetrzaych,
konferencje, warsztaty tematyczne, seminaria, bezposrednie spotkania itp.,

3) publikacje i dystrybucje materialéw informacyjnych i promocyjnych m.in. foldery, ulotki, plakaty,
biuletyny,

4) ogloszenia w: Urzgdach Gmin, GOPS, MOPS, instytucje kultury,

5) udzial w targach, wystawach, imprezach, wydarzeniach, spotkaniach o zasiegu
migdzynarodowym, krajowym, regionalnym i lokalnym itp.,

6) strona internetowa: prowadzenie strony internetowej LGD zawierajacej m.in.: informacje o
naborach wnioskéw, kryteriach wyboru, dokumentach programowych oraz promocja na portalach
spolecznosciowych, e-ankiety,

7) promocja i informacja w $rodkach masowego przekazu m.in. artykuly w prasie, audycje w radiu,

8) wykorzystanie logotypu LGD na narzgdziach promocji typu: roll up, bannery, namiot, diugopisy,
smycze, torby reklamowe, teczki itp. opatrzonych logo LGD zgodnie z Ksigga Wizualizacii.

9) Tresc komunikatéw dostosowana bedzie do prowadzonych dziatan promocyjnych; informacyine
1j. tresci czysto fachowe 1 informacyjne; narzedzia: biuletyn, ulotki, wizerunkowe: reklama na
materiatach promocyjnych, promujaca styl, elegancje i profesjonalizm,

2. Grupy docelowe:

1) Beneficjenci (projektodawey) i potencjalni beneficjenci LSR, w tym osoby fizyczoe i

przedsigbiorcy, NGO, JSFP, rolnicy

Celem dzialan informacyjno - promocyjnych adresowanych do ww. grupy docelowe] jest zapoznanie z
zasadami Korzystania z dostgpnej pomocy finansowej oraz zasadami rozliczania operacji. Informacja
skierowana do tych grup powinna mie¢ charakter motywujaey do skiadania wnioskéw oraz
przedstawiaé przyklady dobrych praktyk i zmian na obszarach wiejskich dokonywanych w efekcie
realizacji strategii. Z dodwiadczef w latach 2014-2022 wynika iz szkolenia dotyczace wniosku o
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przyznanie pomocy, doradztwo w biurze LGD pozwala na przygotowanie poprawnej dokumentacji
konkursowej i tym samym zwi¢ksza szans¢ na otrzymanie wsparcia przez beneficjentow. LGD
organizowalo takze szkolenia z przygotowania wniosku o ptatno$é, aby prawidtowo rozliczy¢ projekt 1
te formy szkoleft beda kontynuowane. Doradztwo Biwra LGD: Oglaszanie i prowadzenie konkurséw
wiaze si¢ z obowiazkiem udzielania bezplatnego doradztwa. Oferowane jest ono wszystkim
wnioskodawcom: Sposober na zmotywowanie do udzialu s3 dodatkowe punkty za uczestnictwo w
doradztwie (szkoleniu), przyz.nawal_le W“ramach'bceﬂj;;_ﬁfuniosku, w tym zaliczenie testu
sprawdzajacego wiedzg wnioskodawceéw. Dodatkowe punktéw otrzymujg ci z wnioskodawcow,
ktérzy korzystajg z konsultacji Biura LGD osobiécie lub pocztg e-mail. W zatozonym planie
komunikacii na lata 2015-2023, bezpoérednio po §wiadczone] ushidze doradczej prowadzone sg
badania ankietowe satysfakcji.

2) Grupy ludzi mlodych do 25 r.2z., seniorzy powyzej 60 1.z oraz osoby w niekorzystne;
sytuacji: kobiety, osoby z niepelnosprawnoéciami i ich opiekunowie, rolnicy z matych
gospodarstw rolnych i ich domownicy, imigranci, osoby poszukujace zatrudnienia, w tym
mieszkancy osiedli po-PGR

Dzialania skierowane do tej grupy beda mieé¢ charakter informacyjny, integrujacy, aktywizujacy, a
takze zwiekszajacy wiedze o ochronie $rodowiska, zachowaniu dziedzictwa kulturowego,
utozsamianiu sie z obszarem. Beds to gidwnie spotkania informacyjne oraz warsztaty i szkolenia, a
takze komunikaty zachecajace do podjgcia aktywnosci udostepnione w miejscach ogblnodostepnych
m.in.: tablice ogloszen, facebook, strona internetowa

3) Osoby bezrobotne w tym trwale bezrobotne, bierne zawodowo-informowanie o mozliwosci
nczestnictwa w projekcie, podnoszenia lub zmiany kwalifikacji zawodowych pozwalajacych
wilgczenia w rynek pracy

4) Spolecznodt lokalna — informowanie o efektach wdrazania LSR, zaprezentowanie tzw.
dobrych praktyk

Ze wzgledu na wielkosé ww. grup docelowych dziatania informacyjne kierowane bedg do lokalnych
liderdw: soltysow, aktywnych czlonkdw lokalnych stowarzyszen, KGW, OSP.

Wiskazniki ustug doradczych oceniane sa rdwniez bardzo wysoko. Badani wskazuja, ze fredci
przekazywane sa w prosty, przejrzysty oraz rzeczowy sposdb.

1. Opis zakladanych wskaZnikéw realizacji dzialan komunikacyinych oraz efektéw tych

1

dzialan

Formg partnerstwa jest wspieranie wspolpracy z innymi podmiotami j. animowanie podmiotow z
obszaru Lokalnej Strategii Rozwoju do wspolpracy z innymi podmiotami, nie tylko z LGD, poprzez
szkolenia, spotkania aktywizacyjne” zamierza wspieraé realizacje operacji realizowanych w
partnerstwie, czego istotnym elementem jest kojarzenie parfnerow,

Wszystkie zakladane wskafniki realizacji dziatan komunikacyjnych zostaly uj qté w tabeli nr 1. Jednak
na szezegdlna uwage zashugnja wskazniki odnoszace sie do potrzeb ludzi miodych, senioréw oraz
o0sdb w niekorzystnej sytuaciji:

+ liczba spotkan dot. wzmocnienia pozycji ludzi mlodych i senioréw na obszarach wiejskich,

e liczba szkolen dot. wsparcia zatrudnienia os6b bezrobotnych w tym trwale bezrobotunych,
biernych zawodowo,

e liczba spotkan dot. innowacyjnoset,

» liczba spotkad dot. wzmocnienia pozycji 0s6b w niekorzysinej sytuacji, w szczegélnosci
kobiet na obszarach

1
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» liczba spotkan dot lokalnego dziedzictwa i jego ochrony.
W planie komunikacji zaplanowano réwniez wskaznik dotyczacy animowania spoleczmosei lokalnych
do wdrazania innowacji na obszarach wiejskich: lczba szkolefi dot. wdrazania innowacji na obszarach
wiejskich.

1V, Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywno§é dziatan komunikacyjnyeh i
zastosowanych $rodkdw przekazu, w tym tryb korygowania plapu komunikaeji

LGD zaangazowana we wdrazanie LSR jest zobligowana do regulamego prowadzenia badari
ewaluacyjnych i oceny skutecznosci prowadzonych dziatan komunikacyjnych pod katem osiagniecia
planowanych efektéw, a takze racjonalnego wykorzystania budzetu planu komunikacji. W zwiazku z
tym bgda publikowane na stronie LGD te informacje w formie zestawien rocznych i kohcowyeh.
Ocena realizacji poszezegOlnych dzialaft bedzie dokonywana w oparciu o wskazniki szczegélowo
opisane w planie komunikacji. Ocena realizacji planu opieraé bgdzie si¢ na ocenie poszezegélnych
dziatar realizowanych w ramach planu, dokonywanych na podstawie ankiet oraz wyznaczonych
wskaznikdw oceny skutecznodel.

Wiyniki dziatan realizowanych w ramach planu komunikacji beda upubliczniane za pomocs
mternetowych §rodkdw przekazu. Raporty z ewaluacji beda umieszezane do publicznej wiadomo$ci na
stronie internetowej LGD.

W przypadku, gdy uzyskane efekty nie s3 zadowalajgce, LGD wskaze sposéb skorygowania planu
komunikacji migdzy innymi poprzez niezwloczne ponowne przeprowadzenie kampanii informacyjne;.

V. Indvkatywny budzet prrewidziany na dzialania komunikacyine, ze wskazaniem eléwnvch
wydatkéw

Szacunkowe planowane koszty finansowania poszezegdlnych elementéw planu komunikacji zostaty
uwzglednione w budzecie Lokalnej Grupy Dzialania w komponencie Zarzadzanie LSR.

Wydatki na gadzety reklamowe i publikacje wymagajace druku zostang zminimalizowane. Ich
poniesienie bedzie uzasadnione jedynie w sytuacji, kiedy LGD identyfikuje grupe interesariuszy, do
ktorej nie mozna dotrze¢ w inny sposéb z planowanymi dziataniami komunikacyjnymi. Zaplanowany
przez LGD budzet na poszczegoélne dziatania komunikacyjne uwzglednia tabela nrl.
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